
Certificamos que,

ROBERTA SANTOS SILVA

Concluiu com sucesso a Trilha Other Ways, demonstrando proficiência em
todos os módulos, com carga horária de 4 horas no dia

Durante a trilha foi adquirido conhecimentos abrangentes sobre os produtos
oferecidos, desenvolvimento de habilidades em atendimento e compreensão de
melhores práticas em seguro de carga.
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